
 
 

 

Mitarbeiter (m/w/d) 
 

WIR SUCHEN 

 

Die Knott GmbH sucht für ihren Standort in Regenstauf baldmöglichst 
 

Mitarbeiter Kundendienst-Reparatur (m/w/d) 
inkl. Außendienst und Springer in der Produktion 
 

Die Knott GmbH ist ein weltweit führender Hersteller von Bremsen- und Trailertechnik. 
Seit der Gründung 1937 ist die Knott-Unternehmensgruppe im Besitz der Familie KNOTT und hat sich seitdem von einem 
kleinen Handwerksbetrieb hin zu einem weltweit führenden Hersteller von Bremsen- und Trailertechnik entwickelt.  
Knott ist eine unabhängige, selbstständige Firmengruppe, die international aufgestellt ist.  

 
Ihre Aufgaben: 
 

- Durchführung von Reparaturen und Bremseneinstellungen im Innen- und Außendienst 
- Montage-, Wartungs- und Inspektionsarbeiten von Knott-Produkten 
- Auf- und Abbau von Messeständen 
- Identifizierung von Warenrücksendungen und Feststellen der Fehler 
- Unterstützung und Beratung der Kunden bei technischen Problemen 
- Unterstützung bei der Organisation der Reparaturaufträge und Serviceabläufe 
- Unterstützung sowie Durchführung von innerbetrieblichen sowie externen Sofort- und Abstellmaßnahmen 
- Befundung von Rücklieferungen aus Kundenforderungen / Werkstattaufträgen oder Warenrücksendungen 
- Unterstützung bei der Durchführung von Kundenschulungen, z. B. in Form von Probemontagen 
- Springer in allen Abteilungen und auf allen Arbeitsplätzen in der Produktion 
 

Ihr Profil: 
 

- mind. 3-jährige fachspezifische Berufsausbildung im technischen Bereich 
- umfangreiche Produktkenntnisse 
- Verantwortungsbewusstsein und selbständiges Arbeiten im Team 
- handwerkliches Geschick 
- Bereitschaft zur Schichtarbeit und flexible Arbeitszeit (Außendienst) 
- sicheres Auftreten im Umgang mit Kunden 
 

Es erwartet Sie ein moderner Arbeitsplatz bei einer 35-Stunden-Woche (Vollzeit) mit einem abwechslungsreichen,  
spannenden Aufgabenfeld.  
Die Firma Knott als Arbeitgeber bietet flexible Arbeitszeiten, eine Gewinnbeteiligung, Betriebliche Altersvorsorge,  
WellPass Firmenfitness, Englisch-Kurse, Home-Office-Möglichkeit nach erfolgreicher Einarbeitung sowie weitere 
Zusatzleistungen. 
 
Ihre Bewerbungsunterlagen senden Sie uns bitte vorzugsweise per E-Mail an personal-regenstauf@knott.de. 

 

Wir freuen uns auf Sie!  
           Knott GmbH * Gutenbergstraße 21 * 93128 Regenstauf 

 


